
Meer over Oostendorp Autolease 
als bemiddelaar in verzekeringen
Wie zijn wij?
Oostendorp Autolease en Verhuur B.V. biedt onder de naam Oostendorp Autolease mobiliteitsdiensten aan voor 
zakelijke relaties en consumenten. Wij bieden onze relaties diverse producten waaronder verzekeringsdiensten. 
Oostendorp Autolease is een aangesloten onderneming van Oostendorp Financiële Diensten B.V.

Contact
Oostendorp Autolease is gevestigd in Uden. Ons bezoekadres is Industrielaan 1, 5405 AA te Uden. Het kantoor is 
geopend van maandag tot en met vrijdag van 8.00u tot 17.30u. Wij zijn te bereiken via telefoonnummer 
0413 – 24 20 33 of e-mail info@oostendorp-autolease.nl

AFM
Oostendorp Financiële Diensten B.V. is ingeschreven bij de Autoriteit Financiële Markten (AFM) onder nummer 
12039888 en heeft een vergunning voor het bemiddelen in schadeverzekeringen. Oostendorp Autolease is een 
aangesloten onderneming van Oostendorp Financiële Diensten.

Producten
Oostendorp Autolease bemiddelt voor schadeverzekeraar ASR in inzittendenverzekeringen welke worden af-
gesloten als onderdeel van een leaseovereenkomst. Oostendorp Autolease sluit de verzekeringsovereenkomst en 
ontvangt hiervoor een provisie welke is verwerkt in de leaseprijs. De provisie bedraagt maximaal € 1,00 per maand. 
Het is mogelijk om leasecontracten zonder inzittendenverzekeringen af te sluiten.

Beloningsbeleid
De medewerkers die voor Oostendorp Autolease bemiddelen in schadeverzekering zijn in dienst van Oostendorp 
Financiële Diensten B.V. Deze medewerkers ontvangen geen (variabele) beloning die gekoppeld is aan de dien-
stverlening als bemiddelaar.

Klachten
Oostendorp Autolease stelt het belang van de klant voorop. Heb je een klacht dan kan je dit telefonisch, per e-mail 
of per brief melden aan Oostendorp Autolease t.a.v. de directie, Industrielaan 1, 5405 AA Uden. Wij streven ernaar 
om klachten naar tevredenheid af te handelen. Als dit onverhoopt toch niet naar tevredenheid zijn opgelost, dan 
kunt u contact opnemen met de onafhankelijke geschillencommissie van het Klachteninstituut Financiële Dien-
stverlening (Kifi d). De commissie neemt een klacht alleen in behandeling als deze al aan ons is voorgelegd. Oost-
endorp Financiële Diensten is bekend bij het Kifi d onder nummer 300.014439.

Klachteninstituut Financiële Dienstverlening
Postbus 93257
2509 AG Den Haag
Tel: 0900 355 22 48 (€ 0,10 per minuut)
E-mail: consumenten@kifi d.nl
Website: www.kifi d.nl
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